Urettmessig tilegnelse av taushetshelagte opplysninger

12008 kom en ny bestemmelse i helsepersonelloven som gjgr det forbudt a lese journaler til pasienter som man ikke har
behandlingsansvar for. Formalet er & styrke vernet om taushetsbelagte opplysninger.

Bestemmelsen er ikke ment & ramme forskning eller virksomhetens arbeid med kvalitetssikring og internkontroll.

Fgr den nye lovbestemmelsen kom hadde Statens helsetilsyn flere tilsynssaker mot helsepersonell som hadde lest
pasientjournaler til familiemedlemmer, venner, bekjente, naboer og arbeidskolleger. Statens helsetilsyn fant at denne
typen “snoking” i pasientjournaler var klart kritikkverdig, og egnet til & skade tilliten til helsepersonell og helsetjenesten.
Vi manglet imidlertid en lovhjemmel for & kunne reagere mot denne typen forhold. Dette har vi na fatt ved den nye
bestemmelsen i helsepersonelloven § 21a.

Statens helsetilsyn mener at lesing av taushetsbelagte opplysninger for pasienter man ikke har behandlingsansvar for
er et klart misbruk av helsepersonells tilgangsrettigheter til pasientjournalsystemer, og et alvorlig brudd pa den tillit
helsepersonellet er gitt av arbeidsgiver og samfunnet. Vi reagerer derfor som hovedregel med & gi advarsel for denne
typen brudd pa taushetsplikten.

I de sakene vi har behandlet ser vi at ogsa arbeidsgiver ser strengt pa forholdet og regelmessig reagerer med oppsigelse
og politianmeldelse av helsepersonellet.
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