Styrket involvering av pasienter, brukere og pargrende i tilsyn
— et to-arig utviklingsarbeid hos fylkesmennene og | Statens helsetilsyn

Tettere kommunikasjon med pasienter, brukere og
pargrende styrker tilsynsarbeidet bade hos fylkesmennene
og i Statens helsetilsyn. Det skal vi jobbe videre med i et
to-arig utviklingsarbeid hos fylkesmennene og i Statens
helsetilsyn. Gjennom bedre kommunikasjon og dialog med
sluttbrukerne vare vil vi fa bedre faktagrunnlag for tilsyns-
messige vurderinger og avgjgrelser. Vi vil ogsa fa bedre
prioritering av knappe tilsynsressurser. Sluttbrukerne skal
oppleve at tilsynsmyndigheten blir mer tilgjengelig og
apen.

Statens helsetilsyn har etablert en arbeidsgruppe

med representanter fra fire brukerorganisasjoner, tre
fylkesmenn og alle avdelingene i Helsetilsynet. De

fire brukerorganisasjonene er Funksjonshemmedes
fellesorganisasjon, Mental Helse, Voksne for barn og
Velferdsalliansen. Arbeidsgruppen skal samle erfaringer
og eksempler pa tiltak og modeller for involvering av
brukere og pargrende, og gi sine anbefalinger innen juni
2016.
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