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Raskere tilsyn etter uventet død eller alvorlig skade 

om hendelsen. Vi vurderer så den 
innhentede informasjonen, og tar 
stilling til den videre håndteringen. 
Enten fører varselet til en utrykning, til 
en tilsynssak i Helsetilsynet i det 
aktuelle fylket eller det besluttes 
at informasjonen ikke krever tilsyns-
messig oppfølging. Helsetilsynet i 
fylket deltar i hele denne prosessen. 

Når det antas at en utrykning vil 
kunne gi mer og bedre informasjon 
om hendelsen enn en rent skriftlig 
saksbehandling, kan det rykkes raskt 
ut. Utrykningsteamets sammensetning 
avhenger av hva hendelsen dreier seg 
om. Teamet vil snakke med involvert 
helsepersonell og ledelsen, og gi 
pasient/pårørende tilbud om samtale. 

Statens helsetilsyn har pr 31. desember 
2010 mottatt 72 varsler, seks har ført 
til utrykning og 28 har ført til tilsyns-
messig oppfølging fra Helsetilsynet i 
fylket.

Fra 1. juni 2010 har helseforetakene plikt til umiddelbart å varsle 
Statens helsetilsyn om hendelser med alvorlig, uventet utfall. 
Fra samme tidspunkt ble det på oppdrag fra Helse- og 
omsorgsdepartementet opprettet en utrykningsgruppe 
i Statens helsetilsyn. Dette er en toårig prøveordning. 

Formålet med prøveordningen er å 
bidra til raskere og bedre opplyste 
tilsynsvurderinger. 

Hendelser der pasienten dør eller får 
betydelig skade, og hvor utfallet er 
særlig uventet i forhold til påregnelig 
risiko, skal varsles. Det er særlig 
aktuelt dersom det er indikasjon på 
svikt, uklart eller komplekst hendel-
sesforløp. Denne eierpålagte varslings-
plikten erstatter ikke de øvrige, 
lovpålagte meldeordningene. 

Varsling skjer ved e-post til 
varsel@helsetilsynet.no. Her skal det 
kun opplyses om navn på helseforeta-
ket og kontaktperson. Statens helsetil-
syn vil senest neste virkedag ta 
kontakt for å få nærmere informasjon 


