O

Valvira

Riksomfattande tillsyn over
dygnetruntservice for aldre
| Finland

Overlakare MKD Sari Anttila, Valvira

Speciallakare i allman medicin
Speciallakare i halsovard

ari Anttila  Nordisk tilsynskonferanse Troms6



O

vavira  VALVIRA

Fran 1.1.2010 uppgiften: handledning och tillsyn av socialvarden

Redan 7.1.2010 fardig: Tillsynsprogram for dygnetruntservice for
aldre, gemensam for social- och héalsovard

Valvira och sex regionfdorvaltningsverk (AVI)
Gemensam inspektionsformular for AVI

Beslut att genomfora enkéaten pa enheter som tillhandahaller
dygnetruntservice for aldre

i mars 2010 for socialvarden
i november 2010 for halsovardcentraler
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Program for genomforande av en
tillsynsplan

1) skapa ett klart system for tillsyn 6ver alla enheter
som tillhandahaller dygnetruntservice for aldre

2) kartlagga riskobjekt inom dygnetruntservice, som
bor 6vervakas sarskilt effektivt

3) uppmuntra serviceproducenterna och kommunerna
att utveckla den egna tillsynen
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vavira Enkater

Enkaten via e-post (Webropol)
- Snabb genomfdring

- En grov men landsomfattande helhetsbild av
servicekvaliteten
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vavira  Socialvardens dygnetruntservice for aldre

* Enkaten genomférdes i mars 2010

*1 236 enheter (82 %)

—622 offentliga och
—615 privata enheter

e dar vardas cirka 39 000 aldre
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vania  Halsovardcentralernas vardavdelningar

Riksomfattande enkaten, 90 % av halsov.centralerna

536 vardavdelningar
12 000 patienter som var minst 75 ar gamla

- 50 % hade beslut om langtidsvard
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Enkater

Halsov.c.

Personaldimensionering
lag under miniminivan 22 %

Saknande berdrighet
for sin uppgift
Alla icke halsovards pers 12 %

Socialvardens
service
Offentl. Privat.

17% 8%

32% 20%

26.5.2011

Sari Anttila  Nordisk tilsynskonferanse Tromsd



Q)

Valvira Enkater

Halsov.c.
Medicineringens granskning
under minimin 12 %
Nattfastan over 11 timmar 86 %

mellan kvallens sista och
morgonens forsta maltid

Socialvardens
service

Offentl. Priv.

53% 36%

76 % 46 %
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Socialvardens service
Offentliga enheter Privata enheter

Vard- och serviceplan 12 % 3 %
saknades
Lakemedelsbehandlings- 9 % 1 %

plan saknades
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Halsovardcentralernas vardavdelningar

Pa 39 % gjorde lakarna antekningar mer sellan &n 3 manader
i journalerna av de aldre i langtidsvard
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vavira Effektiviteten

De privata socialvardens enheterna var battre an de offentliga i
manga avseenden

-de maste fa ett lov fran AVI for att borja sin verksamhet
-de maste ge en verksamhetsberéttelse arligen till AVI

De offentliga socialvardens enheter: inga sadana plikter

Halsovardcentraler: inga sadana plikter
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www.valvira.fi

-Program ar 2010 implementering av en plan for
tillsyn dver dygnetruntservice for aldre (pa svenska)

Socialvardens dygnetruntservice for aldre. Resultaten av en
enkat riktad till verksamhetsenheterna samt tillsynen |
fortsattningen (pa svenska)
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