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Q)

Valvira

Den sk. vardgaranti halso- och
sjukvarden i Finland:

Folkhalsolagen & Lagen om
specialiserad sjukvard fran 2005;

Halso- och sjukvardslagen fran 2011

= Bradskande vard

= Icke bradskande primarvard (inkl.
orimar mun- och tandvard)

= Icke bradskande specialsjukvard




@ Vardgarantin for den bradskande
Valvira Vérden

Bradskande sjukvard ska ges patienten
oberoende av bostadsort. Med bradskande vard
avses omedelbar bedomning och behandling som
Inte kan skjutas upp utan att sjukdomen forvarras.

Tillsvidare overvakas den bradskande varden inte
iInom ramen for tillsynsprogrammet for
vardgarantin.

Narmare bestammelser om grunderna for
bradskande vard och villkoren for att ordna jour
inom olika medicinska verksamhetsomraden skall
utfardas genom forordning av social- och
halsovardsministeriet.
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@ Vardgaranti inom primarvarden

Valvira

En kommun ska ordna sin verksamhet sa att
patienten vardagar under tjanstetid omedelbart
kan fa kontakt med halsovardscentralen. En
yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden
ska bedoma vardbehovet senast tredje vardagen
fran det att patienten tog kontakt med
halsovardscentralen.

Vard som i samband med bedémningen av
vardbehovet har konstaterats vara nodvandig ska
med beaktande av patientens hélsotillstand och
sjukdomens sannolika forlopp ordnas inom skalig
tid, dock inom tre manader fran det vardbehovet
blev bedomt.

Denna langsta vantetid pa tre manader far
overskridas med hogst tre manader inom mun-
och tandvard.
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@ Vardgaranti inom den spesialiserade
vanvira - giykvarden

= Sjukvardsdistriktet svarar for att behovet av vard bedoms

enligt enhetliga medicinska grunder. FOr att en person ska
kunna intas for icke-bradskande sjukvard kravs en pa lakar-
elle tandlakarundersdkning grundad remiss.

Bedomningen av vardbehovet ska inledas inom tre veckor
fran det att remissen togs emot. Om beddmningen av
vardbehovet forutsatter en beddmning av en specialistldkare
eller sarskilda undersokningar, ska bedomningen och de
behovliga undersokningarna géras inom tre manader fran
det att remissen anlande till enheten.

Vard som utifran bedémningen av vardbehovet konstaterats
vara medicinskt nédvandig ska, med beaktande av hur

bradskande den &r, ordnas och inledas inom skalig tid, dock
inom sex manader fran det att vardbehovet blev konstaterat.
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@ Skyldighet for sjukvardsdistriktet att
vavia - K Gpa tjanster

Om en samkommun for ett sjukvardsdistrikt inte
sjalv kan ge vard eller behandling inom de
vantetider som angivits, ska den ordna varden
genom att kopa den av nagon annan
vardproducent.

Om samkommunen for ett SJukvardsdlstrlkt Inte
iInom foreskrivna vantetider kan ordna vard i
Finland, ska den pa patientens begaran ge honom
eller henne forhandstillstand att pa
samkommunens bekostnad soka vard i en
medlemsstat | Europeiska unionen eller
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller i
Schweiz. Vid beviljande av férhandstillstand ska
patientens aktuella halsotillstand och sjukdomens
sannolika forlopp beaktas.
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@ Tillsynsprogram for vardgaranti fr.o.m. 2007,
vavira NUvarande programmet 2009 -2011 (1/3)

Utgar fran strategisk samarbete mellan tillsynsmyndigheterna
(Valvira och Regionsforvaltningsverken) och Institutet for Halsa och
Valfard (THL)

THL samlar in statistiska uppgifterna om erhallandet av vard
Primarvard: forfragningar till halsocentralerna (tva ganger/ar)
Specialsjukvard: elektroniska rapportering (tre ganger/ar)

Handlingsplanen utgar fran dessa upgifter insamlats av THL:
Valvira on Regionsfdrvaltningverken har kommit Gverens om
kriterier (sk. ingripningskriterier) for nar halsocentraler eller
sjukvardsdistrik bor ge utreding; ocksa andra féarska data fran
enkater och rapporter tas i betraktande.

Overvakningens beslut fattas enligt dessa utredningar.

Valvira dvervakar helhetssituationen i sjukvardsdistrikten,
Regionsforvaltningsverken primarvarden och enskilda specialiteter
inom specialvarden
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@ Tillsynsprogram for vardgaranti
vavira 2009 -2011 (2/3): myndighetens kriterier for

att ingripa

= Primarvarden

= Aterkommande svarigheter att fa kontakt med
halsocentralen eller att < 80% telefonsamtalen blir
emottagna

= Dagligen aterkommande situation att lakartider inte finns
att tillga trots att man konstaterat vardbehov

= Specialsjukvarden

= Bedomning av vardbehovet: >5 % av remisserna
behandlas efter att 3 veckor forflutit

= Inledningen av varden efter bedomningen av
vardbehovet pa sjukhusen: > 5 patienter / 10 000
invanare i sjukhusdistriktet kdar langre an 6 manader
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@ Tillsynsprogram for vardgaranti
vavira 2009 -2011 (3/3)

= Utredningen fran sjukvardsdistriket bor ge svar pa t.ex.

= Antalet av remisserna inte behandlat i tid inom olika
specialiteter ? Orsakerna for detta ?

= Orsakerna till langa vantetider i kderna ?
= Blir patientera kontaktade da vantetiden blir lang ?

= Vad har man gjort for att férkorta kderna ? Har atgarderna gett
resultat ?

= Om utredningarna och forklaringarna tyder pa att
sjukvardsdistriktet eller hélsovardcentralen inte har kunnat
eller inte kommer att kunna tillrattalagga situationen
forelaggs vite.

= Darefter ber man om en ny forklaring: om situationen
fortfarande ar i strid med vardgarantlns bestammelser kan
samkommunen eller kommunen alaggas att betala vite ( en
sadan dom har annu inte blivit verkstalld).
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@ Antalet av patienterna som har kOoat over 6

Valvira

der till specialsjukvarden i Finland
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kvardsdistriktet: Norra Osterbotten (Uledborg)

[o]

Antalet av patienterna som har kéat 6ver 6 manader / 10 000
Invanare i sju
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kvardsdistriktet: Helsingfors och Nyland

[o]

Antalet av patienterna som har kdat 6ver 6 manader / 10 000
Invanare i sju
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@ Tillsynen av vardgarantins
vahia  f3rverklingande har gett resultat, men:

= Utgar fran uppgifter som insamlats av Institutet for Halsa och
Valfard: ar statistiken palitlig? "bestraffas de arliga ?”

= Den bradskande varden évervakas inte (&nnu).

= Overgangen fran en fas i varden till nasta inom specialiteter
Overvakas inte.

= Tiden till dess varden inletts ar lattare att definiera for
operativ verksamhet an for konservativ.

= De enhetliga grunder for icke bradskande specialvard ar
delvis tolkningsbara eller fa.

= Utan ko till specialvarden framkommer inte behovet (var t.ex.
finns psykoterapi — kon ?)

= Saledes overfors resurser till den elektiva kirurgin och
operativa oftalmologin fran andra viktiga sektorer (t.ex.
psykiatrisk och missbrukarvard) ?
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