Invitasjon til nasjonal satsing: 
Nav-kontorets ansvar for å vurdere barnets beste når familien søkjer sosialhjelp – eigenkontroll og forbetringsarbeid
Tidlegare tilsyn har avdekt at mange Nav-kontor ikkje varetek barnets behov godt nok når ein familie søkjer sosialhjelp. Derfor vert no alle landets Nav-kontor inviterte til å delta i ei nasjonal satsing, som har som mål å sikre at barnets beste skal bli bedre vareteke i saker som gjeld sosialhjelp. Metoden er eigenkontroll, med forbetringstiltak etter behov. 
Det er frivillig å delta i satsinga og vi oppmodar dykk om å delta. Dette vil gje dykk ein konkret og gjennomførbar framgangsmåte for å styrke kvaliteten i saksbehandlinga på eit område der tilsyn har vist eit klart forbetringsbehov.
Velkommen til digitalt informasjonsmøte
Vi inviterer alle Nav-kontor til eit digitalt informasjonsmøte [dato og klokkeslett]. Dette kan de vere med på før de har teke stilling til om de vil vere med på satsinga. I dette møtet vil de få den informasjonen de treng til å bestemme om de vil vere med. 
I møtet informerer vi om:
· kva vi ønskjer å oppnå
· tema og innretting av eigenkontrollen og forbetringsarbeidet
· rettleiingsmateriell og verktøy
· praktisk informasjon om påmelding, kontaktpersonar, med meir

Vi vil også svare på spørsmål. 
Meld dykk på innan [dato]
Vi ber om at ansvarleg leiar ved Nav-kontoret sender namn og e-post for dei som skal delta, til [e-post] innan [dato]. Deltakarane vil få innkalling og møtelenke på e-post.
Meir informasjon om satsinga 
Arbeidet er ei oppfølging av det landsomfattande tilsynet i 2022 og 2023 med Nav-kontorets ansvar for å vareta barns behov. I dette tilsynet fann statsforvaltarane lovbrot hjå eit stort fleirtal av Nav-kontora som vart undersøkte. Vi har derfor starta eit arbeid som skal bidra til varige forbetringar i Nav-kontora sin praksis knytt til dette. 
Vi tilbyr eit praktisk forbetringsløp der Nav-kontoret sjølv gjennomfører eigenkontrollar og set inn forbetringstiltak ved behov. Vi gjev rettleiing undervegs, og tilbyr verktøy som skal gjere det enkelt å kome i gang. Med ei strukturert tilnærming, er det mogleg å gjennomføre dette ved sidan av Nav-kontorets ordinære arbeid.
Spørsmål om dette, kan de rette til [navn og e-post saksbehandler hos statsforvalter].
Vi ser fram til samarbeidet med dykk. 

[sign.]

